Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

INDICACAO N2 468/2026
Sr. Presidente

Srs. Vereadores

INDICO A MESA, nos termos regimentais, que seja oficiado ao Poder Executivo, para que, por
meio da Secretaria Municipal da Saude, realize estudos visando a adequacdo do tamanho da fonte
utilizada nos painéis eletronicos de chamadas das unidades de saude da rede municipal, garantindo
melhor visibilidade e acessibilidade aos usuarios durante os atendimentos.

Plenario “Dr. Octavio Viscardi”, 22 de junho de 2026.

SARGENTO MORENO
AUTOR

JUSTIFICATIVA

A presente indicacdo tem por objetivo solicitar ao Poder Executivo a adocdo de medidas que
promovam a adequacdo do tamanho da fonte utilizada nos painéis eletronicos de chamadas instalados
nas unidades de saude da rede municipal.

A solicitacdao decorre de diversas reclamagdes apresentadas por usuarios dos servicos de saude,
especialmente idosos e pessoas com dificuldades visuais, que relatam dificuldades para identificar os
nomes, numeros de senha ou informacgbes exibidas nos painéis, em razao do tamanho reduzido das
letras e caracteres utilizados.

E importante destacar que os painéis eletrdnicos desempenham papel fundamental na
organizacao do fluxo de atendimento, proporcionando maior agilidade, transparéncia e comodidade
aos pacientes. Entretanto, para que cumpram adequadamente sua finalidade, é indispensavel que as
informacdes exibidas possam ser visualizadas com clareza por todos os usudrios, independentemente
da distancia em que estejam posicionados na sala de espera ou de eventuais limita¢des visuais.

A adequacdo do tamanho da fonte representa uma medida simples, de baixo custo e de grande
impacto na qualidade do atendimento prestado, contribuindo para a inclusdao, acessibilidade e
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humanizagao dos servigos de saude, além de reduzir transtornos decorrentes da perda de chamadas e
da necessidade de repeticao constante das informacdes pelos profissionais das unidades.

Dessa forma, considerando os relatos recebidos da populacdo e visando proporcionar maior
conforto, seguranca e acessibilidade aos usudrios da rede municipal de saude, solicitamos especial
atencao do Poder Executivo para a presente demanda.
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