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CT JCJJHEBA - 2242/2026
Séo Paulo, 22 de julho de 2026

Exmo. Sr. Daniel David
Prefeitura Municipal de Votuporanga

Assunto: Oficio n°® 2272026 de 23 de junho de 2026
Ref.: Indicacdo 466/2026 do Vereador Marcos Rogério Braz

Prezado Senhor Presidente,

Em resposta a solicitacdo enviada através do documento acima mencionado,
informamos que a cobertura do sinal mével da Vivo no municipio de Votuporanga/SP,
é realizada através de 10 (dez) sites com atendimento nas tecnologias GSM(2G),
WCDMA (3G), LTE (4G) e 5G

Oportuno ressaltar que o servico mével celular depende de fatores como
caracteristicas tipicas do relevo, tipo de edificacdes existentes, que podem interferir na
gualidade do servico, e dependendo da extensdo da regido, alguns pontos podem
receber apenas sinal residual, podendo acarretar deficiéncia na cobertura de sinal em
determinados locais.

Esclarecemos também que, o planejamento de novos sites para ampliagcdo de
cobertura, implantacdo de torre, equipamento de transmissdo/comutacdo e outros,
depende de estudos de viabilidade, e, no momento, ndo consta no projeto de expansao
da Empresa, previsdo para a instalagdo de novas torres nesse municipio, contudo,
incluiremos em nossos estudos de viabilidade para planejamento futuro.

A Telefénica desenvolve continuamente esforgos para ampliar e modernizar
nossa rede de servigos sempre em busca da exceléncia e satisfacdo de nossos clientes.

Sem mais, permanecemos a disposigdo

Atenciosamente,

O\

Patricia Rodrigues Barros
Consultora Institucional

Telefdnica Brasil S/A
Av. Eng®. Luiz Carlos Berrini, n® 1376 - 30° Andar CEP 04571-936 | Cidade Mongdes S3o Paulo - SP
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Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.
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